Székhely, levelezési cim: 7300 Komlé, Kossuth L. u. 95.
m Telefon: 06-70-327-1095; 06-30-729-1470; 06-20-564-2207;
W S 06-21-2-333-444 (vezetékes szamrol helyi tarifaval hivhato)
L Fax: 06-72-486-367
E-mail: nicom@nicom.hu; help@nicom.hu

Az Elofizeto jogorvoslati lehetoségei a Szolgaltatoval valo jogvita esetén

1. A halozat kiépitésével, atépitésével, az eldfizetdi szolgaltatdsok miiszaki mindségével, a
hibabejelentd szolgalat mikodtetésével kapcsolatos vita esetén az NMHH-hoz vagy a
Hirkozlési Fogyasztoi Jogok Képviseldjéhez.

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Cim: 1015 Budapest Ostrom u. 23-25.
Levelezési cim: 1525 Budapest Pf.75.
Telefon: 1-457-7100

Telefax: 1-356-5520

2. Az tugyfélszolgalat mukodtetésével (panasziigyintézés, dijreklamacio, kotbér, kartérités,
stb.) kapcsolatos vita esetén:

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag Dél-Dunantili Regionalis Feliigyel6sége
7400 Kaposvar, F6 u. 57.
tel.: 82/510-868

Pécsi Kirendeltség
7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 14-16.
tel.: 72/510-790

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag
1088 Budapest, Jozsef krt. 6. Tel.: (1)459-48-00

3. A szolgaltatonak a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmarol szolo
1996. évi LVIIL. Torvénybe iitkdz6 magatartasa esetén:

Gazdasagi Versenyhivatal
1054 Budapest V, Alkotmany u. 5. (levélcim: 1245 Budapest 5., Pf. 1036.) Tel.: (1) 4728900

4. A Szolgaltato altalanos helyi vallalkozasi tevékenységével kapcsolatos jogvita esetén:

Komlé Varos Onkormanyzat Jegyzoje
7300 Komlo, Varoshaz tér 3.
tel.: 72/584-000

5. Az els6 fokon illetékes birosagi forum:

Helyi bir6sag hataskorébe tartozo iigyben:
Komloi Jarasbirosag
7300 Komlo, Bajcsy-Zs. u. 2.

Torvényszék hataskorébe tartozo ligyben:
Pécsi Torvényszék
7636 Pécs, Rakoczi ut 34.
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